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Arbejdslaboratorie 2 — det gode
eksperiment

Fremtidens fundament/ 22.04.26



Program for arbejdslaboratorie 2 d. 22.04 2

15.00-15.20 Velkommen til Arbejdslaboratorie 2 — Program og tilbageblik.

Elisabeth byder velkommen til arbejdslaboratorie 2. Andreas, LEAD, preesenterer dagens program, hvor fokus er pa ‘det gode
eksperiment”. Hertil et tilbageblik til den sidste workshop pa kompetenceudviklingsforlabet med fokus péa tvaergaende samarbej de og
konflikthandtering.

15.20-16.30 Virksomme greb til ‘det gode eksperiment’.

Andreas holder opleeg om hvordan man strukturerer ‘det gode eksperiment’. Preesentation af konkrete arbejdsmetoder, med seerligt
fokus pa at eksperimentet er skarpt pa, hvad det er for en antagelse, eksperimentet skal teste, og hvordan man sikrer den gode
leeringsopsamling. Hertil gruppedraftelser med udgangspunkt i eksisterende eksperimenter i grupper samt opsamling i plenum.

16.30-16.45 Pause.

16.45-17.15 Case praesentation — eksperiment erfaringer fra Vorbasses visionsworkshop.

Vorbasse holder opleeg om deres erfaringer fra visionsworkshoppen med deres menighed — hvad gjorde de, og hvad kom de frem til?
Hertil refleksioner over hvad der gik godt, og hvad de kan gare anderledes fremadrettet samt naeste skridt. Herefter mulighed for
spargsmal og draftelse m. udgangspunkticasen som inspiration til andre eksperimenter. Hvad kan vi laere fra Vorbasse med
udgangspunkti det, vi selv er optagede af at arbejde med?

17.15-17.40 Gruppearbejde - fra inspiration til naeste skridt for egne eksperimenter.

Vigar nu udigrupper, og drafter hvordan oplaeg og case praesentationen giver anledning til inspiration til naeste skridti de eksperimenter,
deltagerne har med. Hvad bliver vi inspirerede af, hvordan sikrer vi, at vi tester en antagelse, og hvilke erfaringer fra \lorbasse skal vi tage
med videre i eget arbejde?

17.55-18.00 Opsamling, afrunding og tak for i dag!

Vi samler op pa arbejdslaboratorie 2 og skitserer de nzeste skridt i forlabet. Tak for i dag!
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Opsamling siden sidst



Hvad har vi arbejdet med siden sidst?

Kompetenceudviklingsmodul 1: Samskabelse og facilitering:
e Samskabelse som grundkompetence til at udvikle projekter
og samarbejde med omverdenen.

* F3 styr painteressenterne — hvem skal vi have med?
* Madeledelse - Faciliter gode mgder og processer.

Arbejdslaboratorie 1:
* Kunsten at stille de gode spgrgsmal.

Kompetenceudviklingsmodul 2: Tveergdende samarbejde og
konflikthandtering. IEAD-




Fra at styre til at facilitere

Til en faciliterende
position

Fra en styrende
position

Bruger personlig og positionel magt. Involverer og gor andre gode:
Faciliterende sprogbrug.

Definerende sprogbrug.

Forventninger. Tale med, veere nysgerrig/lyttende.

Klarhed om rammer, regler mv. Anerkende andres situation, behov og

. ressourcer.
Vejledende. o. . _
_ Feedback og forward pa intention-handling-
Tale til. effekt.
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INTERESSENTANALYSE - VURDERING OG PRIORITERING

A

Samskab med dem her!

Aktiv
medvirken

| projektet er

nodvendigt Skal informeres Skal involveres

Skal orienteres Skal hgres
Aktiv medvirken
| projektet er
ikke ngdvendigt
Har lille magt Har stor magt
/ indflydelse /indflydelse

pa projektet pa projektet



Fire undersggelseslogikker

Hvad handler

situationen om?

1. Situationen

Fortid / nutid <€

Hvilke relationer og

perspektiver kan
nuancere problemet?

Afklare
A

4. Handlinger

Hvad vil veere klogt at

gare herfra?

2. Perspektiver

3. Muligheder

\ 4
Udvikle

2  Fremtid

Hvilke ideer, hab og

dremme kan skabe
nye muligheder?
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Hvorfor er ledelse af det tveergdende samarbejde vigtigt?

HA HA! -DER ER
ET ORDENTLIGT HUL
NEDE | JERES ENDE!
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Opgaven bgr bestemme organiseringen
— kreever leeseevne og omstillingsdygtighed

Laeseevne
Omstillingsdygtighed
4" 1 "\\.
f’ : "h
]
1

Organisering i hierarkiet Organisering pa tveers Organisering i netvaerk og
Linjeledelse Ledelse pa tvaers partnerskaber

Pkosystemledelse

| Ribe: ‘| jeres daglige
ansvarsomrader’.
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Dilemmaer i bevaegelsen fra eget ansvarsomrade imod det tvaergdende

Alt dét, der er tydeligt i samarbejdet i linjen bliver tyndere og svagere!

1.

2
3.
4

Magten er uklar — hvem har ansvar for hvad og hvem kan bestemme hvor meget?
Ingen struktur — Hvordan mgdes, kommunikerer, videndeler og prioriterer vi?
Laengere fra hinanden - ofte adskilt i tid og rum.

Faerre faellesnaevnere - vi har forskellig uddannelsesmaessig og faglig baggrund — hvordan
bringer vi det bedst i spil?

Ikke et forudbestemt formal - hvorfor skal lige netop vi samarbejde, og om hvad? Og burde vi
have flere/feerre med?

Problemforstaelsen skal defineres — hvad er det for et problem, vi er sammen om at lgse, og
hvordan forstar vi det? Gar vi direkte til lasninger, eller forstar vi farst problemet i dybden?
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Hvordan ‘gar’ vi greenser | Ribe Stift? 11

“Territorialkamp” “Samskabelse”
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Snitflader og samarbejdsrum
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‘Snitflader’ og ‘samarbejdsrum’

Mal
Viden

Kommunikation

Tillid

qoh@

Snitflade
Adskilte
Fagspecifik
Sjeelden

Lav

A
i
}
1

O

Samarbejdsrum

Feelles

Overlappende

Rettidig
Hgj

|
—00

O

%BR
Kilde: EImholdt og Fogsgaard, (2014)

Mal: Er det klart for alle parter, hvad der er den feelles
opgave? Er der etableret feelles retning og mal?

Viden: Holder vi vores viden adskilt eller forsgger vi at
etablere en feellesmaengde af delt viden?

Kommunikation: Har vi rettidig, fleksibel og mundtlig
kommunikation eller kommunikeres der primeert
formelt og skriftligt - og typisk farst, nar noget er gaet
galt?

Tillid: Bygger samarbejdet pa et fundment af gensidig
psykologisk tryghed, eller spejder man efter fejl hos
hinanden og passer pa sig selv?

Kilde: Elmholdt og Fogsgaard, (2014)
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Pointen med
konfliktundervisning...

+ Er ikke at gare mennesker bedre eller flinkere ©
+ ...eller pasta at ALLE konflikter kan lgses rationelt

+ Vise mader, sprog og handlinger som abner eller
lukker af for andre mennesker

+ Vihar et valg!
+ @ge vores bevidsthed

+ Tager tid og er en lang process!
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Konfliktkultur — det farlige skal
ud af "konflikt”

+ En konfliktkompetent kultur

+ Afskaffer ikke konflikter, men sikrer at de
bearbejdes, sa de skaber udvikling

+ Er en praksis mellem medarbejdere/medlemmer i
en projektgruppe/samarbejdsteam/arbejdsplads

+ Her far konflikter ikke far lov til at bryde ud i ‘lys lue’,
men behandles med bevidsthed og
efterteenksomhed

+ Medlemmerne tager ansvar for konflikter




Konflikter

Hvad er en konflikt?

+ Enkonflikt er en situation, hvor en eller flere parter oplever,
at de har en uoverensstemmelse, som medfarer
spaendinger i den enkelte eller mellem dem (Adrian, 2023).

- Konflikter pa forskellige niveauer

» Det enkelte menneske

» Mellem to personer (par, venner, foreelder/barn)
« Mellem grupper

« Lokalt

« Samfundsmeessigt — internationalt




Konfliktskyhed

+ Konfliktsky: Uvillig til at erkende eller lase
uoverensstemmelser; ubeslutsom eller vattet nar en
konflikt er under opsejling eller treenger sig pa” - Den
Danske Ordbog

+ ”En konflikt kan godt udvikle sig, selv om parterne traekker
sig og forsager at unavige. | stedet for en dben konflikt,
bliver der ikke sat ord pa konflikten - men det kan vaere
praecis lige sa adelaeggende for samarbejdet som dben

aggression”— Da Capo Teatret
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UNDVIGE

- Flygte

+ Tage maske pa
+ Bgje af

+ Glatte ud

+ Ignorere

+ Fortreenge

+ Undskylde

Reaktioner pa konflikt

M@DE KONFLIKTEN ABENT

+ Erkende uenighed
+ Undersgge
+ Turde spgrge

+ Veere tydelig

SVARE AGGRESSIVT
/ANGRIBE

+ Med samme mgnt
+ Angribe

+ True

+ Psykisk vold

+ Fysisk vold

+ Sarkasme

+ Skjult

LEAD+
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Konflikthandteringsstile — altid 5 muligheder

Fokus pa egne
interesser

T Dominerende Samarbejdende

(transformation -
Tveergaende

bade/og) \
samarbejde

Kompromissggende i Ribe Stift

Konfliktsky
Undvigende hed

Inspireret af Johan Galtung

Imgdekommende

Fokus pa den

> andens I[EAD-

interesser







Indledende drgftelse i grupper

+ Hvad tog | med fra drgftelsen sidst om tveergdende
samarbejde og konflikthandtering?

+ Huvis likke var med, sa lyt og stil spgrgsmal.

+ Hvordan arbejdede vi med tveergdende samarbejde
og konflikthandtering, og hvordan er det relevant for
arbejdet med fremtidens fundament og jeres
miniprojekter?

+ Hertil: hvad har | arbejdet videre med siden sidst, og
hvad haber | at fa med fra i dag?

Marcus Buc

John P. Kot

THORKIL M(

BYSTE

THORKIL M

BVSTE

LEADEN §

Psyk¢




Grupperne i dag

+ Grene Provsti.

+ Malt + Skads Provsti.

+ Ribe Domprovsti.

+ Ringkabing + Skjern + Varde provsti.

THORKIL M(

SYSTE

[ THORKILM

BVSTE

LEA]S |

Psyke
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Virksomme greb til ‘det gode eksperiment’



Dobbelt diamanten —en metode til samskabelse

Udforsk Fokuser Udvikl Lever

Problemfelt L@snihgsfelt

“a\y
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Hvordan definerer man ‘det gode
eksperiment’?

Den mindst ressourcetunge test, der giver os den
nadvendige leering, for at kunne be- eller afkreefte
den antagelse, vi arbejder med.

+ Et eksperiment er en leeringsproces, men hvad er det vi
gnsker at leere? For at starte en leeringsproces, ma vi
stille skarpt pa den hypotese / antagelse, vi gnsker at
blive klogere pa.

Marcus Buc

John P. Kot

THORKIL M(

BYSTE

THORKIL M

BVSTE

LEADEN §

Psyk¢
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Marcué Buckingham

Jon P Kotter 1 8]

KIT SANNE NIEL

' KIT SANNE NIEL

Strate
Orgar

THORKIL MOLLY-S@HOLM

SYSTEMISK LE

THORKIL MOLLY-S@HOL
SYSTEMISK LI
= )\ EXPLO

1) STRATI

Pso'ogi !

Eksempler pa eksperimenter

+ Kan vi teste vores idé i samarbejde med én skole eller én
mindre malgruppe tilknyttet én kirke?

+ Kan vi vise borgeren en skitse, der viser vores koncept og
invitere til dialog?

+ Kan vi afprgve afpragve vores idé i 2 uger, og invitere til
feedback og videre bidrag?

+ Kan vi afprgve en ny samarbejdskonstellation omkring
menighed x, y og z i 2 uger, for at se hvad de oplever?

L7
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Hypotesekort — Opstil den skarpe hypotese.

Hypotesekortet bruges nar | skal ud omsaette en eller flere
idéer til eksperimenter, der kan testes i praksis. Hypotesekort

Trin 1: Formuler din hypotese / antagelse

Vitror pa at
vil farer til at

+ Trin 1: Formuler din hypotese:
« Vitrorpdat____ vilfgretilat___

Trin 2: Beskriv dit eksperiment
+ Trin 2: Beskriv dit eksperiment.

« Hvad erden mindst ressourcetunge test, der kan skabe den

For at teste det, vil vi

ngdvendige leering for at be- eller afkreefte hypotesen?

Trin 3: Maling / observation

+ Trin 3: Maling / Observation:
« Hvad skal vi se eller hgre efter, evt. male for at vurdere, om

Og male/ observere

hypotesen kan bekraeftes?
Trin 4: Succeskriterier

+ Trin 4: Succeskriterier:

Viharret, hvis

» Succeskriterier for hypotesen.




Hypotesekort — Opstil den skarpe hypotese.

Vi tror pa at bedre inddragelse af borgere i de lokale sogne om ‘den
gode begravelse’ vil fare til en mere nuanceret samtale mellem
kirken og lokalsamfundet ift. hvordan fremtidens
begravelsesritualer skal formes.

For at afpreve vores antagelse, inviterer vi borgere til dialog v. kirke
X pay dato, hvor en praest og repreesentanter fra menighedsradet
shakker med de fremmgdte om ‘den gode begravelse’. Mulighed for
mad og drikke.

Vi vil lytte efter konkrete idéer og ansker, med seerligt fokus pa
hvad der skal til for at skabe den gode kirkelige begravelse.

Succeskriteriet er, at de fremmgadte har haft en god oplevelse, at
de har oplevet at vi var imgdekommende, at vi har faet nuancerede
idéer til hvordan den kirkelige begravelse kan udvikles, og at
borgerne ogsa blev klogere pa begravelsesritualet i dag.

Hypotesekort

Trin 1: Formuler din hypotese / antagelse

Vitror pa at
vil farer til at

Trin 2: Beskriv dit eksperiment

For at teste det, vil vi

Trin 3: Maling / observation

Og male/ observere

Trin 4: Succeskriterier

Viharret, hvis




Leeringskort — strukturer din leeringsopsamling

Leeringskortet komplimenterer og har til formal at sikre

struktureret leeringsopsamling af pravehandlingen.

+ Trin 1: Hvad var hypotesen:

Vimenteat  villefgretilat

+ Trin 2: Hvad malte / observerede 1?

Hvilke resultater kom | frem til, da | testede eksperimentet?

+ Trin 3: Hvad laerte 1?:

Hvorfor fungerede vores eksperiment / hvorfor gjorde det ikke?
Hvilken leering kan vi traekke ud fra resultaterne, og skal vi be-
eller afkreefte vores hypotese?

“+ Trin 4: Hvad skal der sa ske nu?:

Hvad har vi leert, og hvad betyder det for vores naeste skridt?

Laeringskort

Trin 1: Hvad var hypotesen / antagelsen?

Vimente at
ville fare til at

Trin 2: Hvad malte / observerede du?

Vimalte / observerede at

Trin 3: Hvad leerte du?

Ud fra det, leerte vi at

Trin 4: Hvad skal der sa ske nu?

Derfor vil vi




Jeres arbejde nu

+ |jeres grupper — start med kort at ridse op, hvor | er med
jeres miniprojekter i dag.

+ Udveelg ét miniprojekt, som | vil afprave hypotesekortet
pa - hvad er det konkret for en antagelse, vi gnsker at
afpreve — og hvad forventer vi at laere?

+ Hvordan kan | afprave antagelsen, hvad skal | male eller
observere, og hvad er succeskriteriet?

+ Herefter praesentationer og feedback.
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Preesentation af hypoteser, eksperimenter,
hvad | skal kigge efter og succeskriterier



LEAD

Pause
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‘Simuleret’ laeringsopsamling — hvad tror vi,
at vi kommer til at leere?



Leeringskort — strukturer din leeringsopsamling

Leeringskortet komplimenterer og har til formal at sikre
struktureret leeringsopsamling af pravehandlingen.

Laeringskort

Trin 1: Hvad var hypotesen?

+ Trin 1: Hvad var hypotesen: Vimente at
 Vimenteat _ villefgretilat vilefere titat

+ Trin 2: Hvad malte / observerede I? Trin 2: Hvad malte / observerede du?
« Hvilke resultater kom | frem til, da | testede eksperimentet? el d eliseraiEes

+ Trin 3: Hvad laerte 1?:

. o
« Hvorfor fungerede vores eksperiment / hvorfor gjorde det ikke? Trin 3: Hvad {zerte du

Hvilken leering kan vi treekke ud fra resultaterne, og skal vi be- Ud ra det, leerte vi at

eller afkreefte vores hypotese?

. o Trin 4: Hvad skal der sa ske nu?
-+ Trin 4: Hvad skal der sa ske nu?:

Derfor vil vi
« Hvad har vi leert, og hvad betyder det for vores naeste skridt?




Dobbelt diamanten —en metode til samskabelse

Udforsk Fokuser Udvikl Lever

Problemfelt
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Lasningsfelt

A
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Draftelse | jeres grupper

+ Hvordan kunne en leeringsopsamling se ud, hvis i
tester den antagelse, | har formuleret?

+ Og hvad vil | kunne gare med den viden, | samler op
for at fremme yderligere laering og / eller udvikling af
miniprojektets idé?
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Case praesentation — Vorbasses
vVisionsworkshop

Preesentation og efterfglgende mulighed
for spgrgsmal og draftelse
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Pause



Afrundende drgftelser

+ Hvad tager | seerligt med fra drgftelserne i dag?

+ Hvordan kan det bidrage til jeres miniprojekter, at blive
skarpe pa den antagelse, | gnsker at teste, og hvad | skal
kigge efter for at se, om | lykkes?

+ Hvad blev | seerligt inspirerede af preesentationen fra
Vorbasses visionsworkshop, og hvilke refleksioner giver
det anledning til i jeres eget miniprojekt?

+ Har | spagrgsmal, som vi skal forbi inden vi runder af?

l‘(;

+ Og hvad teenker | om online formatet? h@”,m{,“, .‘; i i ;;.:.;




Husk klippekortet ©

+ Skriv direkte til Elisabeth eller Andreas fra LEAD,
hvis | gnsker at gare brug af klippekortet.

+ Neaeste workshop er d. 27. maj med fokus pa
hvordan man leder forandringer, og takler den
‘modstand’ man nogle gange oplever, nar man gerne
vil ‘noget nyt’.

+ | kan glaede jer til et godt gensyn med Josefine
Dilling — og Mette Vestergaard, konsulent i LEAD.
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Tak for 1 dag!
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